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ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
สำหรับลูกค้า 

บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) 
 

บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) และบริษัทในกลุ่ม  ได้แก่ บริษัท เอส เอส ที คลังสินค้า จำกัด และ บริษัท 
เอสเอสที รีท แมเนจเมนท์ จำกัด (รวมเรียกว่า “เรา” หรือ “บริษัท”) เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูกค้า และผู้ที่
เกี่ยวข้องกับลูกค้าของบริษัท (รวมเรียกว่า “ท่าน”) และเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าท่านได้รับความคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล จึงได้จัดทำประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ้น เพื่อแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวม 
การใช้ และการเปิดเผย (รวมเรียกว่า “การประมวลผล”) รวมตลอดถึงการลบและทำลาย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทัง้
ช่องทางออนไลน์ และช่องทางอื่น ๆ ตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด ดังนี้ 

คำนิยาม 
ลูกค้า บุคคลที่เป็นคู่สัญญา และ/หรือ บุคคลที่ซื้อสินค้า และ/หรือ ใช้บริการจากบริษัท 

และ/หรืออาจจะซื้อสินค้าและ/หรือใช้บริการจากบริษัท หรือบุคคลอื่นใดที่มี
ล ักษณะคล้ายกัน เช่น ผู ้เข้าร่วมกิจกรรม ผู ้ใช ้บริการเว็บไซต์ ผู ้ใช ้บริการ
แอปพลิเคชั่น หรือ ผู้ที่ติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลหรือขอรับบริการจากบริษัท เป็นต้น 

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับลูกค้า บุคคลที่เกี่ยวข้องหรือเป็นตัวแทนของลูกค้า เช่น ผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน 
ตัวแทน หรือบุคลากรใด ๆ ของลูกค้า ที่กระทำการแทนหรือในนามลูกค้าของ
บริษัท และรวมถึง ผู้ที่มีข้อมูลส่วนบุคคลปรากฏในเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการที่เกี ่ยวข้อง เช่น ผู้จัดการ ผู้สั ่งซื ้อ ผู ้รับสินค้า หรือผู้สั ่งจ่ายเช็ค     
เป็นต้น 

บุคคลที่สาม บุคคลที่ลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้องกับลูกค้าได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สาม
แก่บริษัท เช่น ชื่อ นามสกุล รายละเอียดที่อยู่ และหมายเลขโทรศัพท์สำหรับการ
ติดต่อฉุกเฉิน หรือเพื ่อการอ้างอิงอื ่นใด ทั ้งนี้ บริษัทจะแจ้งให้ล ูกค้าและ
ผู้เกี่ยวข้องกับลูกค้าเพื่อขอความยินยอมในการให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่
สามแก่บริษัท และแจ้งนโยบายความเป็นส่วนตัวตามนโยบายฉบับนี้แก่บุคคลที่
สามด้วย 

 

1. วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 เพื่อใช้ในการดำเนินการตามคำขอของท่านก่อนเข้าทำสัญญาหรือเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งท่านเป็น
คู่สัญญากับเรา เช่น เพื่อการขายสินค้า และ/หรือ บริการให้แก่ท่าน หรือปฏิบัติตามสัญญาใด ๆ ซึ่งท่าน
เป็นคู่สัญญา ซึ่งรวมถึง การจัดการ การจัดส่ง การดำเนินการเกี่ยวกับบัญชีและการเงิน การบริการหลัง
การขาย และการคืนสินค้า และดำเนินการใด ๆ เพื่อให้ท่านได้รับสินค้าและ/หรือ บริการ ตามที่ท่านได้
ร้องขอ 

1.2 เพื่อประโยชนโ์ดยชอบด้วยกฎหมายของเราหรือของบุคคลอื่น 
1.2.1 เพื่อให้บริษัทสามารถบริหารจัดการ และดำเนินการใด ๆ เพื่อให้บริษัทสามารถดำเนินธุรกิจได้ ซึ่ง

รวมถึง การพัฒนาสินค้า และ/หรือ บริการ (รวมถึงเว็บไซต์ และแอปพลิเคชัน) การตรวจสอบและ
ป้องกันการฉ้อโกง หรืออาชญากรรมอ่ืน ๆ การจัดการความสัมพันธ์ลูกค้าและผู้ที่อาจจะเป็นลูกค้า 
การบำรุงรักษาและการใช้ระบบไอที 
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1.2.2 เพื่อประโยชน์ทางด้านความปลอดภัย เช่น จัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัย ซึ่งรวมถึงข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่านด้วย เช่น การเข้าสถานที่ของเรา การ Log in เข้าเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน 

1.2.3 เพื่อดำเนินการทางการตลาด และวิเคราะห์ข้อมูล (Marketing and Data Analysis) เช่น การแจ้ง
ข่าวสารและสิทธิประโยชน์ ผ่านทางอีเมล เอสเอ็มเอส แอปพลิเคชัน โซเชียลมีเดีย โทรศัพท์
รวมถึงเพื่อประโยชน์ในการวิจัยทางการตลาด เช่น ทำแบบสอบถามความพึงพอใจ การเข้า
สัมภาษณ์ 

1.2.4 เพื่อการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมายที่เก่ียวข้องกับบริษัท และ/หรือ ท่าน 

1.3 เพื่อป้องกันและระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอื่น  เช่น การติดต่อในกรณี
ฉุกเฉิน การควบคุมและป้องกันโรคติดต่อ 

1.4 เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น การปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมาย กฎระเบียบ และ
คำสั่งของผู้ที่มีอำนาจตามกฎหมาย 

1.5 เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ในการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของเรา หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้
อำนาจรัฐที่ได้มอบให้ 

1.6 กรณีท่ีท่านให้ความยินยอมเราจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

1.6.1 เพ่ือให้บริษัทในกลุ่มเรา ที่ไม่ใช่ผู้ขายสินค้าและ/บริการท่านมาก่อนสามารถติดต่อสื่อสารกับ
ท่าน เพื่อการแจ้งข่าวสารและสิทธิประโยชน์ ผ่านทาง อีเมล เอสเอ็มเอส แอปพลิเคชัน 
โซเชียลมีเดีย โทรศัพท์ รวมถึงเพ่ือประโยชน์ในการวิจัยทางการตลาด เช่น ทำแบบสอบถาม 
เข้าสัมภาษณ์ 

1.6.2 เพ่ือให้บริษัทดำเนินการจัดกิจกรรมนอกจากที่กล่าวมาข้างต้น โดยอาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านเพ่ิมเติม โดยจะแจ้งให้ทราบและขอความยินยอมจากท่านใหม่เป็นคราว ๆ ไป 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ถูกเก็บรวบรวมและประมวลผลตามประกาศฉบับนี้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ท่านให้ไว้กับบริษัทโดยตรงหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากท่านโดยอัตโนมัติหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่
บริษัทได้รับมาจากบุคคลภายนอก ได้แก่ 

2.1 ข้อมูลส่วนตัว หรือ ข้อมูลระบุตัวตน เช่น ชื่อ-นามสกุล ชื่อเล่น วัน/เดือน/ปีเกิด อายุ เพศ หมายเลข
บัตรประจำตัวประชาชน รูปถ่าย ลายมือชื่อ เป็นต้น 

2.2 ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ตามบัตรประจำตัวประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน สถานที่จัดส่งสินค้า 
สถานที่จัดส่งใบแจ้งหนี้ หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร อีเมล ไอดีผู้ใช้สำหรับไลน์แอปพลิเคชัน (Line ID) 
และข้อมูลผู้ที่สามารถติดต่อได้ เป็นต้น 

2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจลูกค้า เช่น รายละเอียดเกี่ยวกับร้านค้า หรือสถานประกอบการของลูกค้า (เช่น ชื่อ 
เลขทะเบียน สถานที่ตั้ง และข้อมูลการติดต่อ ฯลฯ) เป็นต้น 

2.4 ข้อมูลเกี่ยวกับธุรกรรมการใช้บริการ และ/หรือ การซื้อขาย เช่น รายละเอียดการขอใช้บริการ และ/หรือ
การสั่งซื้อ (อาทิ ข้อมูลส่วนบุคคลที่ปรากฏในใบคำขอใช้บริการ ใบเบิกสินค้า ใบประทวน สินค้าที่
ต้องการ จำนวน และคุณภาพ) และรายละเอียดการร้องเรียนเก่ียวกับสินค้าและ/หรือบริการ เป็นต้น 

2.5 ข้อมูลเกี่ยวกับการชำระเงิน เช่น จำนวนเงิน วงเงินสินเชื่อ เงื่อนไขการชำระเงิน เลขที่บัญชี ข้อมูลส่ วน
บุคคลที่ปรากฏในใบแจ้งหนี้ ใบกำกับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบสำคัญรับเงิน และใบหักบัญชีเงินฝาก    
เป็นต้น 
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2.6 ข้อมูลที่ใช้ประกอบเป็นหลักฐานในการทำสัญญา และ/หรือ ทำธุรกรรมต่างๆ เช่น ข้อมูลส่วน บุคคลที่
ปรากฏในสำเนาบัตรประชาชน สำเนาทะเบียนบ้าน สำเนาใบเปลี่ยนชื่อนามสกุล สำเนาทะเบียนการค้า 
สำเนาใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน แบบฟอร์มลงทะเบียน สำเนาเอกสารสิทธิที่ดิน ใบขอเปิดหน้า
บัญชีลูกค้า หนังสือ มอบอำนาจ สำเนาหนังสือรับรองบริษัท สำเนาภพ.09 หรือ ภพ.20 แผนที่ เอกสาร
ที่เป็นหลักประกัน (ถ้ามี) (เช่น หนังสือค้ำประกันโดยธนาคาร (Bank Guarantee) และหนังสือค้ำ
ประกันโดยบุคคล) สัญญาเช่า สัญญาบริการหรือสัญญาอื่นใดที่เกี่ยวข้อง กับธุรกรรม และใบส่งสินค้า 
เป็นต้น 

2.7 ข้อมูลอื ่น ๆ เช่น ข้อมูลแสดงความเห็นต่อบริการ และ/หรือ สินค้าของบริษัท ข้อมูลจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ (log) ข้อมูลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมผ่านคุกกี้ (Cookies) เป็นต้น 

2.8 การบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวผ่านกล้องวงจรปิด (CCTV) วันและเวลาการเข้าติดต่อบริษัท เมื่อ
ท่านเข้ามาในบริเวณพื้นที่ของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทไม่ได้เก็บข้อมูลเสียงผ่านทางกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
และบริษัทจะติดป้ายแจ้งให้ท่านทราบว่ามีการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดในบริเวณพื้นที่ของบริษัท 

2.9 ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว บริษัทไม่มีความประสงค์จะจัดเก็บ รวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลซึ่งจัดเป็นข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน เช่น เชื้อชาติ ข้อมูลหมู่โลหิต หรือข้อมู ลศาสนา 
ถึงแม้ว่าข้อมูลดังกล่าวจะปรากฏอยู่บนบัตรประจำตัวประชาชน ทะเบียนบ้าน หรือเอกสารอ่ืนใดที่ท่าน
ได้สมัครใจเปิดเผยไว้ต่อบริษัทก็ตาม 

ในกรณีที่บริษัทได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากบุคคลที่สาม และ/หรือ บุคคลอื่นใดที่เป็นผู้ควบคุม 
หรือประมวลผลข้อมูล ที่บริษัทเชื่อโดยสุจริตว่าบุคคลเหล่านั้น เป็นผู้มีสิทธิประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และมีสิทธิ
เปิดเผยให้แก่บริษัทได้ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการได้รับข้อมูลมาจากช่องทาง ดังนี้ 

(1) บริษัทอาจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมาจากบุคคลภายนอก เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วน
บุคคลผ่านคนกลาง หรือในบางกรณีบริษัท อาจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งข้อมูล
สาธารณะ แหล่งข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจของท่าน หรือ แหล่งข้อมูลทางการค้า เป็นต้น 

(2) เจ้าหน้าที่และหน่วยงานผู้มีอำนาจตามกฎหมาย เช่น กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

(3) บุคคลที่สามอื่น ๆ เช่น บริษัทที่ท่านสังกัด ผู้แทนของท่าน นายจ้าง ผู้สนับสนุน และบุคคลที่สามที่มี
บทบาทในการให้บริการแก่ท่าน ผู้จัดจำหน่าย ตัวแทนที่เป็นบุคคลภายนอก รวมถึงบุคคลใด ๆ ที่
ดำเนินการในนามของบุคคลเหล่านั้น 

3. การใช้คุกกี ้

เรามีการใช้คุกกี้เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ตามที่กำหนดไว้ตาม นโยบายการใช้คุกกี ้

4. การขอความยินยอมและผลกระทบที่เป็นไปไดจ้ากการถอนความยินยอม 

4.1 ในกรณีที่เราเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยอาศัยความยินยอมของท่าน ท่านมีสิทธิที่จะ
ถอนความยินยอมของท่านที่ให้ไว้กับบริษัทได้ตลอดเวลา ซึ่งการถอนความยินยอมนี้จะไม่ส่งผลกระทบต่อ
การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมไปแล้ว 

4.2 หากท่านถอนความยินยอมที่ได้ให้ไว้กับบริษัทหรือปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลบางอย่างอาจส่งผลให้บริษัทไม่สามารถ
ดำเนินการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์บางส่วนหรือทั้งหมดตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ได้ 

4.3 หากท่านมีอายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ ก่อนการให้ความยินยอมโปรดแจ้งรายละเอียดผู้ใช้อำนาจปกครองให้
บริษัททราบเพื่อให้เราสามารถดำเนินการขอความยินยอมจากผู้ใช้อำนาจปกครองด้วย 
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5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุในประกาศฉบับนี้ ดังนี้ 

5.1 กรณีที่ท่านให้ข้อมูลแก่บริษัทในฐานะที่ท่านเป็นลกูค้า ผู้ที่คาดว่าจะเป็นลูกค้า คู่สัญญา และผู้เกี่ยวข้องกับ
บุคคลเหล่านั้น โดยบริษัทจะเก็บข้อมูลท่านไว้ตราบเท่าที่จำเป็นเพื่อให้บริการแก่ท่านตามระยะเวลาใน
สัญญา และจะเก็บต่อไปอีก 10 (สิบ) ปี นับถัดจากปีที่สิ้นสุดสัญญาหรือสิ้นสุดความสัมพันธ์กับท่าน 

5.2 กรณีอื่น ๆ บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตราบเท่าที่จำเป็นตามสมควรเพื่อปฏิบัติตาม
หน้าที่ของบริษัท และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ในประกาศนี้ กรณีที่ไม่สามารถกำหนด
ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลได้ชัดเจน บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลไว้ตามระยะเวลาที่อาจ
คาดหมายได้ตามมาตรฐานของการเก็บรวบรวม (เช่น อายุความตามกฎหมายทั่ วไปสูงสุด 10 ปี) ทั้งนี้ 
หากมีการดำเนินการทางศาล ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกจัดเก็บไว้จนกว่าจะสิ้นสุดการดำเนินการ
ดังกล่าว รวมถึงระยะเวลาใด ๆ ในการดำเนินการที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ จากนั้นข้อมูลของ
ท่านจะถูกลบหรือเก็บตามที่กฎหมายอนุญาต 

5.3 บริษัทจัดให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล เมื่อพ้นระยะเวลาที่
กำหนดแล้ว โดยบริษัทจะดำเนินการลบ ทำลาย ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถ
ระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ หรือดำเนินการอื่นใดตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้ มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด เพื่อให้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม 
บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลบางอย่างไว้นานกว่าที่ระบุข้างต้น หากจำเป็นที่จะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หรือ
เป็นการปฏิบัติตามคำสั ่งของเจ้าพนักงาน หรือหน่วยงานของรัฐที ่ม ีอ ำนาจผู ้เกี ่ยวข้อง และเพื่อ
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจหรือโดยชอบตามกฎหมาย 

5.4 กรณีที่เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยขอความยินยอมจากท่าน เราจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ดังกล่าวจนกว่าท่านจะแจ้งขอยกเลิกความยินยอม และเราดำเนินการตามคำขอของท่านเสร็จสิ้นแล้ว 
อย่างไรก็ดี เราจะยังเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเท่าที่จำเป็นสำหรับบันทึกเป็นประวัติว่าท่านเคยยกเลิก
ความยินยอม เพื่อให้ เราสามารถตอบสนองต่อคำขอของท่านในอนาตได้ 

6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ท่านให้ไว้กับบริษัทเท่านั้น ทั้งนี้ บริษัทจะกำหนดให้

ผู้ที่ได้รับข้อมูลมีมาตรการปกป้องข้อมูลของท่านอย่างเหมาะสม และประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเทา่ที่
จำเป็นเท่านั้น และดำเนินการเพื่อป้องกันไม่ให้ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจากอำนาจโดยมิชอบ ซึ่งบริษัท
อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคล หรือองค์กรใดๆ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงบุคคลหรือองค์กร
ดังต่อไปนี้ 

6.1 บริษัทในกลุ่ม ทั้งนี้ ให้หมายความรวมถึงผู้บริหาร กรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง และ/หรือบุคลากรภายใน
ของบริษัทดังกล่าวเท่าที่เก่ียวข้อง และตามความจำเป็นเพื่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.2 บุคคลและนิติบุคคลบุคคลอื่นทีไ่ม่ได้เปน็บริษัทในกลุ่มของเรา (“บุคคลอื่น”) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์การ
เก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบไุว้ในนโยบายความเป็นส่วนตวันี้ เชน่  

• ผู้ให้บริการและตัวแทนที่บริษัทว่าจ้าง เช่น ผู้ให้บริการทางด้านเทคโนโลยี เช่น ระบบคลาวด์ 
ระบบบล็อคเชน บริการส่งเอสเอ็มเอส บริการ data analytics ผู้ให้บริการจัดทำโปรแกรม
และระบบไอทีต่าง ๆ ผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน บริษัทประกัน ที่ปรึกษากฎหมาย ที่
ปรึกษาทางการเงิน ที่ปรึกษาทางธุรกิจ หรือที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญอื่นภายนอกบริษัท ผู้
ให้บริการด้านการขนส่ง ผู้รับเหมาช่วง เป็นต้น 

• ผู้ให้บริการเก่ียวกับธุรกรรมและการเงิน เช่น ธนาคาร บริษัทรับชำระเงินแทน 
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• หน่วยงานของรัฐ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กรมสรรพากร เป็นต้น 
• บุคคลหรือหน่วยงานใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพิจารณาคดีและการระงับข้อพิพาท เช่น 

พนักงานตำรวจ ศาล ทนายความ 
• บุคคลอื่นที่จำเป็นเพื่อให้เราสามารถดำเนินธุรกิจและให้บริการแก่ท่าน รวมถึงดำเนินการใด ๆ 

ตามวัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ระบุไว้ในนโยบาย
ความเป็นส่วนตัวนี้ 

6.3 บริษัทจะกำหนดให้ผู้ที่ได้รับข้อมูลมีมาตรการปกป้องข้อมูลของท่านอย่างเหมาะสม และประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเท่าที่จำเป็นเท่านั้น และจะดำเนินการเพื่อป้องกันไม่ให้มีการใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอำนาจโดยมิชอบ รวมถึงจะดำเนินการภายใต้วัตถุประสงค์ที่กำหนดใน
ประกาศฉบับนี้ หรือวัตถุประสงค์อื่นที่กฎหมายกำหนดให้กระทำได้เท่านั้น โดยในกรณีที่กฎหมาย
กำหนดว่าต้องได้รับความยินยอมจากท่าน บริษัทจะขอความยินยอมจากท่านก่อน 

7. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 

7.1 บริษัทอาจเก็บข้อมูลของท่านบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ หรือคลาวด์ที่ให้บริการโดยบุคคลอ่ืน และอาจใช้
โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันของบุคคลอื่นในรูปแบบของการให้บริการซอฟท์แวร์สำเร็จรูปและรูปแบบของ
การให้บริการแพลตฟอร์มสำเร็จรูปในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน แต่บริษัทจะไม่อนุญาตให้
บุคคลที่ไม่เก่ียวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลได้ และจะกำหนดให้บุคคลอ่ืนเหล่านั้นต้องมีมาตรการ
คุ้มครองความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม 

7.2 ในกรณีที่มีการส่งข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลและใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อทำให้มั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ส่งไปยังประเทศ
ปลายทางต้องมีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพียงพอ ในกรณีที่จำเป็นต้องส่งให้ประเทศปลายทางที่
ไม่มีมาตรการเพียงพอ บริษัทจะต้องขอความยินยอมของท่านก่อนการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านไปยังต่างประเทศดังกล่าว 

8. มาตรการการรักษาความปลอดภัยสำหรับข้อมูลส่วนบุคคล 

8.1 ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นสิ่งสำคัญ เราได้นำมาตรฐานความปลอดภัยทางเทคนิค
และการบริหารที่เหมาะสมมาใช้เพื่อปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลจากการสูญหาย การเข้าถึงการใช้หรือการ
เปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต การใช้งานในทางที่ผิด การดัดแปลงเปลี่ยนแปลง และการทำลายโดยใช้
เทคโนโลยีและขั้นตอนการรักษาความปลอดภัย เช่น การเข้ารหัสและการจำกัดการเข้าถึง เพื่อให้มั่นใจว่า
บุคคลที่ได้รับอนุญาตเท่านั้นที่เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและบุคคลเหล่านี้ได้รับการฝึกอบรม
เก่ียวกับความสำคัญของการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

8.2 เราจัดให้มีมาตรการรักษาความมันคงปลอดภัยที ่เหมาะสม เพื ่อป้องกันการสู ญหาย เข้าถึง ใช้ 
เปลี่ยนแปลง แก้ไข เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจากผู้ที่ไม่มีสิทธิหรือหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลนัน้ 
และจะจัดให้มีการทบทวนมาตรการดังกล่าวเมื่อมีความจำเป็นหรือเมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม 

9. สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านมสีิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สรุปดงันี้ 
(1) ถอนความยินยอมที่ทา่นได้ให้ไวก้ับเราในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(2) ขอดูและขอสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 



6 ประกาศความเป็นส่วนตัว สำหรับลูกค้า บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) 

(3) ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล
กำหนดไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น 

(4) คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับท่าน 
(5) ลบหรือทำลาย หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นข้อมูลทีไ่ม่สามารถระบุตัวตนของท่านได้ 

(anonymization) 
(6) ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
(7) แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของทา่นให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด 
(8) ร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่เราหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบคุคล 

รวมทั้งลูกจ้างหรือผู้รับจ้างของเราหรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลช่วงฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ บริษัทจะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาตามคำร้องขอใช้สิทธิของท่านโดยเร็วภายใน 30 วันนับแต่วันที่
บริษัทได้รับคำร้องขอดังกล่าว และสิทธิตามที่กล่าวมาข้างต้น เป็นไปตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด 
โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามกฎหมายได้โดย 

คลิกที่นี ่หรือไปที่    https://www.subsrithai.co.th/pdf/gov/sst_data_subject.pdf 
 

10. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

กรณีที่เจ้าของข้อมูลมีข้อสงสัยใด ๆ หรือต้องการใช้สิทธิตามที่กำหนดไว้ในนโยบายนี้ หรือสอบถามเพิ่มเติม 
ท่านสามารถติดต่อสอบถามไดต้ามช่องทางข้างล่างนี้ 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 
ฝ่ายปฏิบัติการ  บริษัท ทรัพย์ศรีไทย จำกัด (มหาชน) 
เลขที่ 206 อาคารพลาซ่า ชั้นที่ 4 ซอยพัฒนาการ 20 แขวงสวนหลวง  
เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศัพท์ ( 02 ) 318-5514-5 E-mail :  pdpa@subsrithai.co.th 

11. การแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไข ทบทวน และปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตวัฉบับนีต้ามสมควร กรณีที่มีการ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวนี้ บริษัทจะเผยแพร่ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับใหม่ผ่านทางเว็บไซต์
ของบริษัท https://www.subsrithai.co.th. โดยประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับใหม่จะมีผลบังคับใช้ทันทีในวันที่
ประกาศ 

https://www.scg.com/th/09legal_privacy/dsr.html
https://www.subsrithai.co.th/pdf/gov/sst_data_subject.pdf
mailto:sst@subsrithai.co.th

